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Suradnja menadZmenta i kontrolinga u hrvatskim
poduzecima, .
Dr. Sc. Mladen Meter, Mato Sarcevic, mag. oec.,

Kontroling financije menadzment, lipanj 2018. TEMA BROJA: MENADZMENT | KONTROLING Il

Slika 12. Procesi kontrolinga u praksi hrvatskih poduzeca

Operativno planiranje, budzetiranje i prognoziranje 3,81
Menadzersko izvjesStavanje 3,73
Racunovodstvo troskova, uc¢inaka i rezultata 3,68

Upravljanje podacima

Daljnji razvoj organizacije, procesa, instrumenata i sustava
Stratesko planiranje

Poslovno partnerstvo

Projekini kontroling

Investicijski kontroling

Kontroling rizika

Prosjek (@)

upravljanja poduze¢em (Poslovna ucinkovitost d.o.0., e poslovnog partnerstva
prema IGC-u, 2014.). e procesa odlucivanja i
Procesi kontrolinga u praksi hrvatskih poduzeéa ima- e procesa kontrolinga
iu sredniu razinu razviienosti (prosiec¢na ociena 3.35) ispodprosijecna (ispod 4), dok su s druge strane sve gru-



Za kvalitetnu suradnju iznimno je vazno da menadzeri
i kontroleri imaju nuzne kompetencije razvijene na od-
govarajucoj razini.

Postoje brojne Klasifikacije kompetencija menadzera i
kontrolera, a u nastavku je jedna od mogucih klasifikacija:

Slika 13. Model kompetencija u praksi hrvatskih poduzeca

Osobne kompetencije 4,32
Metodicke kompetencije 4,18
Strucne kompetencije 4,15
Socijalne kompetencije 4,03
Prosjek (@) 4,17

Prema obradenim odgovorima, sve grupe kompetenci-
ja ispitanika su iznadprosjecno razvijene (iznad 4), a pri
tome su osobne kompetencije najviSe, a socijalne najma-
nje razvijene.

Zakljucak
Rezultati istraZzivanja ukazuju da je postoje¢a razina
izvrsnosti:

Tablica 1. Prijedlozi za unaprjedenje suradnje menadzm
kontrolinga

:::Iim Grupe prijedloga

1. Bolja interna komunikacija 2
menadZmenta i kontrolinga

2. Veca uklju€enost kontrolinga u 1
poslovno odlucivanje

3. Bolje razumijevanje menadzmenta o 1
vaznosti kontrolinga

4, Vece povjerenje menadZzmenta u
kontroling

5. /nacajnija edukacija menadzmenta |
kontrolinga

Ukupno 6

Suradnja menadzmentai kontrolinga u hrvatskim poduzecima,
Dr. Sc. Mladen Meter, Mato Sarcevic, mag. oec.,
Kontroling financije menadZment, lipanj 2018.
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“The electric light bulb did not
come from the continuous
improvement of candles.” (oren Harer




STO UOPCE ZELI TAJ CFO OD NAS?

Osigurano financijsko izvjeStavanje

Uvid u operativne probleme kako bi mogao bolje donijeti odluku

Utjecaj kontorlinga pri donosenju odluka kako bi osiguralibolje rezultate

Utjecaj na razvoj strategije tijekom vremena

ADDACTA Q CONSIDER IT DONE



INESAMOTO...

* Standardizacija podataka * Fleksibilnost
— Razlicite definicijeizvjeStaja (RDG, P&L — Nemoguce dodatiili modificirati
itd.) strukturui podatke
— Veliki utroSak vremena na rucni posao — Visok troSak odrzavanja (ru¢nog)
sustava

* Transparentnost

, . L * Povjerenje
— Nemogucénost pristupanjaizvjestajima J )

u svakom trenutku — ViSe verzijaistine

— Pouzdavanje na excel sheetove — lzvjeStavanje koji nije integrirano

ADDACTA Q CONSIDER IT DONE



DA BI ZNALI GDJE DOCI, VAZNO JE ZNATI GDJE SMO SADA

,Bl zrelost” organizacije

Higher Profitability and
Efficiency/Effectiveness

3 _____;,E'_‘:é

Pro-Active Analysis
Client-Initiated Business
Analysis
Trends, Variance Analysis, ﬁ< - [ X.l _.> 'X.

S %

\

J

Hierarchy & Segmentation

Data preparation
(,vlookuping”)

ADDACTA Q CONSIDER IT DONE



STO ADACTA RADI POVODOM TOGA?

DATA IMPORT

ERP independent

Fast data processing
Business logic is

in controllinghands

Import

is supervised and controlled
Certified for SAP,

Dynamics etc.

SELF — SERVICE

ADDACTA Q CONSIDER IT DONE

Controllersare full
empowered to serach data
and create their own reports
No need to wait for IT to
publish new reports

Report creation on the fly

COST REALOCATION

Compare postings before and

after allocation
Allocation;keys controled by
controling dept.

Original postings remainin a
pplciation together with alloc

BUSINESS RULES & DATA
CONTROL
e Data/processanomaly

detection (with notifications)

e Fastdata corrections
execution
e Duplication / undefined

ated postings

GL LINKED TO ANALYTICS

Association between GL
postings and detailed
postings

P&L drill to invoice or posting
line level

High-level and details in one
screen

transaction recognition
* Accounting controls
e Coastreallocation controls

PLANNING AND BUDGETING

e Comparisonto
various budgets and
forecasts

e Supportfor planningprcess
(annualbudgeting,
operational planning,
purhcase planningetc.)

CONTROLING ADJUSTMENTS

Fast data fixing

Original and revised report
presentation

Reporting revision of closed
periods w/o ERP intervention
BS kept balanced
Cross-check controls

CONSOLIDATION

Importof reservations
Importof adjustments
Importof budgeting
structure

Exclusion of inter-company
transactions

Importof consolidated
postings




| KAKO VAMA TO MOZE POMOCI? MOZDA.

+ kojevidi CFO'si uprava

* Svi financijskiizvjestajidostupnina mobitelui bilo kada, a ne sredinom idué¢eg mjeseca
* Jasanibrzuvid u usporedbes planomi forecastom

* |zvjeStavanje u skladusa IBCS standardima

+ koje vide kontroleri

* Vrijeme utroSenona analizui prijedlog odluke umjesto na pripremu podataka

* Kradi ciklusizatvaranja mjeseca/godine te jednostavnija podrska reviziji

* Mogucénost povezivanja high-level P&L-a i detaljnih knjizenja (kupci, produkti, dobavljaci...)
* Kontrolne funkcije za detekciju pogresnih knjizenja i naknadnih knjizenja

* Punakontrolanad procesom realokacije troskova

+kojevidiIT
* Prebacuju fokus na kvalitetu podataka, a ne na pripremu za izvjSetavanje
* NizitroSak odrzavanjajer nema vise koncepta,,svako svoj excel”

ADDACTA Q CONSIDER IT DONE
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